
114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 2 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 A 

確認說明 

1. 時間效用是指「變更商品使用時間」所產生的效用，例如：倉儲業者將生產過剩的夏

季服飾保存至明年再販賣；銀行替客戶保管現金等，均能因為時間產生效用。空間效

用是指將「商品運送到消費者方便取得的地點而產生的價值」。 

2. 試題中指出蝦皮智取店提供全年無休的無人服務，兼具空間效用(取貨點靠近用戶)及

時間效用(隨時可取)的多重效用。本題敘述中，智取店是蝦皮賣家銷售商品後，是以

蝦皮自身經營的智取店為物流管道，將顧客訂購的商品由各地送至顧客指定的智取店

而提供的「取貨服務」，亦未在智取店門市內陳列商品提供銷售服務，不屬於自動販

賣，故智取店提供消費者空間效用(地方效用)的生產價值。 

3. 故本題最適當答案為(A)。 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 7 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 B 

確認說明 

1. 我國為保障勞工生活，促進社會安全，制定《勞工保險條例》。該條例第 2條敘明，勞

工保險之普通事故保險分為生育、傷病、失能、老年及死亡五種給付。綜上述，勞工

保險老年給付之法源依據為《勞工保險條例》。目前《勞動基準法》第 53條最新內容

如勞工有下列情形之一，得自請退休：「工作十五年以上年滿五十五歲者、工作二十五

年以上者、工作十年以上年滿六十歲者」，《勞動基準法》條文規範事項為退休金(舊

制)，未規範勞工保險老年給付事項。 

2. 試題中(B)答案選項所提及之法規於「商業與管理群課程綱要」與「教育部審之版教科

書」《性別工作平等法》中皆有提到，試題未超出考試範圍。 

3. 故本題最適當答案為(B)。 

   



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 8 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 D 

確認說明 

1. 工作年資越長僅說明該員工在公司或原職位的工作時間越長，不能說明該員工在工作

中有所成長及累積技能(工作經驗)，故工作年資與工作經驗無直接相關。工作年資(為

員工薪資計算方式，以「年資」做為計算薪資的標準)，而工作評價的方法包含排列法、

因素比較法、點數法、分類法，皆是以「工作本身的因素」進行不同幅度的評價，再

決定薪資的標準，而非以「員工本身的年資」做為標準。 

2. 工作評價法中，所需經驗越多工作評價越高，與員工本身年資無關。 

3. 故本題最適當答案為(D)。 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 9 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 A 

確認說明 

1. (B)選項提供托老或托幼津貼屬於「經濟性福利」，而不是「設施性福利」。 

(C)選項與大專校院進行建教合作屬於「職前訓練」，而「非在職訓練」。 

(D)選項讓員工增加同類型相同領域的工作項目，屬於「工作擴大化(job enlargement)」，而

非「工作專業化」。故(B)、(C)、(D)均非正確選項。 

2. 外部招募係指透過報紙廣告、就業輔導機構、在職員工之介紹、工會或網路媒介等管

道對外招募員工。內部招募之定義為企業直接從既有內部員工中遞補、晉升或調遣。

以上定義見諸於審定版教科書。而依《勞動基準法》第 2條第 1項「勞工：指受雇主

僱用從事工作獲致工資者」與第 6項「勞動契約：指約定勞雇關係而具有從屬性之契

約」。選項(A)敘明「已退休人員」，指該退休人員與企業已無勞動契約存在，自無從屬

性之契約關係。 

3. 本題質疑「回聘已退休員工屬於外部招募管道」為錯誤，基於已退休人員非屬有勞動

契約之內部員工，故需採用外部聘用的流程應徵。 

4. 故本題最適當答案為(A)。 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 18 

試題內容 

(含選項) 
 

公告答案 C 

確認說明 

1. 時間效用為將物品儲存一段時間，以增加其效用。例如：夏天生產的芒果冷凍到冬天

銷售；銀行替客戶保管現金或貴重物品；倉儲業者將生產過剩的夏季服飾保存至明年

再販賣。 

2. 試題中「①得來速節省消費者停車的時間」，不論是節省停車與等候的時間，均無法對

於麥當勞創造「時間效用」，增加收入，亦即不是時間效用，故①錯誤。 

3. 故本題最適當答案為(C)。 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 21 

試題內容 

(含選項) 
 

公告答案 B 

確認說明 

1. B2C 是指企業透過網路對消費者提供商品交易或服務的商業行為。O2O 是指虛實整

合的交易模式，透過線上銷售和線下購買，帶動線下經營和線下消費。 

2. 選項(C)情境為消費者線上選購年菜後，又選擇需至店內享用圍爐年菜。選項(C)既已

明確指出「線上銷售帶動線下消費」之情境，應明確歸類為 O2O電子商務模式。 

3. 故本題最適當答案為(B)。 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 24 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 B 

確認說明 

1. NFC 和 RFID 都是屬於無線通訊技術，最大差別在於工具的距離、通訊方式、可儲存

的資訊容量，以及通訊交換時的安全性等。 

2. 「完成工作後，阿好常到隔壁的便利超商逛逛。任何時間只要「帶張悠遊卡」，就可以

使用悠遊卡付款購買小點心」，依據題意，是使用實體悠遊卡片進行支付，故僅為應用 

RFID的技術。 

3. 故本題最適當答案為(B)。 

 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 32 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 B 

確認說明 

1. 「任務①：撰寫程式來抓取網路資料」，已清楚描述：警政署須撰寫程式來抓取網路資

料，意旨自行撰寫，所以程式完成後的版權當屬於警政署。任務①並未述及撰寫方式

與程式碼來源，顯見程式是自行撰寫的；任務①也未敘述將程式公開、也未敘述授權

他人修改或複製等，故警政署撰寫的程式非屬自由軟體。因此選項(A)非正確選項。 

2. 「任務④：協助署長製作月會簡報」已明白敘述談的主題是 “製作月會簡報”；使用私

有軟體製作的簡報，其內容的著作權屬於簡報的創作者(此處為警政署或簡報製作者)，

而非軟體開發商，因為簡報的內容是創作者的獨立創作。整個句子連下來，第 2句是

再加以描述前 1句，因此題目整體的意思是詢問考生「簡報的著作權」之歸屬，故(D)

為錯誤選項。 

3. 故本題最適當答案為(B)。 

  



114年統測試題或答案確認說明 

考科名稱 四技二專-商業與管理群-專業科目(一)-商業概論、數位科技概論、數位科技應用 

試題題號 43 

試題內容 

(含選項) 

 

公告答案 D 

確認說明 

1. 全彩影像以 24bit 呈現一個像素色彩，1 點全彩的像素有 224色彩組合，2 點全彩的像

素有 224×224種色彩組合，3 點全彩的像素有 224×224×224種色彩組合，100×100 點全彩

的像素有(224×224…224，連乘 100×100 次)種色彩組合，得到 2(24×100×100)。 

2. 因此一張 100×100 像素的全彩影像照片，可呈現的顏色組合＝(224)(100×100)。根據數學

指數律，(224)(100×100)＝2(24×100×100)，理論上可以有 2(24×100×100)種色彩組合。 

3. 故本題最適當答案為(D)。 

 
 


